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DECYZJA nr 31/2014

z dnia 2 czerweca 2014 r.
Dyrektora Pomorskiego Oddzialu Wojewo6dzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia

Dzialajac na podstawie art. 154 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (tj. Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027
ze zm.), zwanej dalej ,,ustawa o §wiadczeniach”, w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 roku Kodeks post¢powania administracyjnego (tekst jednolity Dz.U. z 2013 r. poz. 267) —
po rozpatrzeniu odwolania zlozonego przez:
Pallmed Sp. z o. o.
ul. Roentgena 3

85-796 Bydgoszcz

dotyczacego rozstrzygnigcia z dnia 16 maja 2014 r. postgpowania nr: 11-14-
000139/SP0O/14/1/14.2140.026.04/01

w rodzaju: $wiadczenia pielegnacyjne i opiekuncze

w zakresie: $wiadczenia zespolu dlugoterminowej opieki domowej dla pacjentow wentylowanych
mechanicznie

na obszar: wojewodztwa pomorskiego

Dyrektor Pomorskiego Oddziatu Wojewodzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia

Oddala odwotanie

‘ Pomorski Oddzial Wojewodzki, ul. Marynarki Polskiej 148, 80-865 Gdansk
www.nfz.gov.pl tel.: 058 751 25 18, fax: 058 751 25 16, e-mail: sekretariat@nfz-gdansk.pl



Uzasadnienie

Dyrektor Pomorskiego Oddzialu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia,
dzialajac na podstawie art. 139 ust. 2 ustawy o §wiadczeniach, oglosit w dniu 10 marca 2014 r.
konkurs ofert poprzedzajacy zawarcie umow o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej na okres od
1 lipca 2014 r. do 30 czerwca 2017 r. w rodzaju §wiadczenia pielegnacyjne i opiekuncze w zakresie
$wiadczenia zespolu dlugoterminowej opieki domowej dla pacjentéw wentylowanych
mechanicznie na obszarze wojewédztwa pomorskiego. Ogloszenie okreslato warto$¢ zamowienia
na kwot¢ nie wyzszg niz 2.443.520,00 zt na okres rozliczeniowy od 1 lipca 2014 r. do 31 grudnia
2014 r.

W ogloszeniu wskazano przepisy, na podstawie ktérych zostalo ogloszone i prowadzone
przedmiotowe postgpowanie oraz przepisy dotyczace wymogdw, jakie musza by¢ spetnione przez
podmioty sktadajace oferty.

Zgodnie z ogloszeniem oferty w niniejszym post¢powaniu nalezato ztozy¢ do dnia 24 marca
2014 r., jednak ze wzgledu na problemy informatyczne po stronie Pomorskiego Oddziatu
Wojewodzkiego NFZ, ktére moglyby mie¢ negatywny wplyw na terminowe sporzadzenie ofert,
Dyrektor POW NFZ zgodnie z zastrzezeniem zawartym w ogloszeniu wydluzyl okres skiadania
ofert do dnia 28 marca 2014 r. oraz ustalil termin ich otwarcia na 1 kwietnia 2014 r. Oferta
odwotujacego si¢ wptyneta w dniu 27 marca 2014 r.

Na ogloszone postgpowanie konkursowe wplynelo w terminie 9 ofert. Warto$¢ ztozonych
ofert spetniajacych warunki wymagane wynosita 4.743.482,64 z1, natomiast postepowanie zostato
ogloszone na kwote 2.443.520,00 z1.

Oferta Odwolujacego posiadala braki formalne polegajace na braku kopii uméw lub promes
umow o udzielanie §wiadczen z personelem medycznym przedstawionym w ofercie. Braki te
zostaly uzupetnione w terminie.

Oferent zostal wezwany do wyjasnienia elementéw spornych harmonogramu personelu.
Wyjasnienia te zostaly ztozone w wyznaczonym terminie.

W dniu 30 kwietnia 2014 r. zostala przeprowadzona kontrola oferenta. Kontrola ta wykazala
zgodnos¢ sprzgtu ze ztozong ofertg oraz rozporzadzeniem Ministra Zdrowia w sprawie $§wiadczen
gwarantowanych w rodzaju $wiadczenia pielggnacyjne 1 opiekuncze. Kontrole byly
przeprowadzane u tych oferentow, ktoérzy nie mieli do tej pory zawartych w danym zakresie umow

z Pomorskim Oddziatem Wojewodzkim Narodowego Funduszu Zdrowia w Gdansku.



Komisja konkursowa podjeta decyzje o przeprowadzeniu negocjacji z dwoma sposrod
dziewigciu oferentow zakwalifikowanych do cze¢sci niejawnej postgpowania. Komisja Konkursowa
podjela decyzje o przeprowadzeniu negocjacji z oferentami, ktérych taczna ocena oferty byla
najwyzsza pod wzgledem kryteriow niecenowych — do negocjacji kwalifikujac oferentéw liczac
kolejno od najwyzszej oceny, a tym samym gwarantujagc mozliwo$¢ dokonania skutecznego
wyboru, przy zalozeniu wyczerpania planowanej warto$ci zaméwienia. Negocjacje dotyczyly:
ilosci i ceny $wiadczen.

Zamieszczony w ogloszeniu termin rozstrzygniecia w dniu 14 maja 2014 r. zostal
przesuniety na dzien 16 maja 2014 r.

Na podstawie art. 151 ust.] ustawy o $wiadczeniach w dniu 16 maja 2014 r. nastgpito
rozstrzygniecie postepowania nr 11-14-000139/SP0O/14/1/14.2140.026.04/01, w ktoérym wybrano
oferty nast¢pujacych podmiotow:

1. COPERNICUS Podmiot Leczniczy Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia, Gdansk, ul.

Nowe Ogrody 1-6,

2. Szpitale Tczewskie Spotka Akcyjna, Tczew, ul. 30 Stycznia 57/58.

Komisja dokonata wyboru oferentow w kolejnosci zgodnej z uzyskang pozycja
w rankingu koncowym, do wyczerpania warto$ci zamowienia okre$lonej w ogloszeniu. Oferta
Odwolujacego nie zostala wybrana. W niniejszym postepowaniu zaplanowana do zakupu ilos¢
$wiadczen to 14 720 osobodni, a ilos¢ zakupiona 15 456 osobodni. Swiadczenia w tym zakresie
zostaly zabezpieczone.

W dniu 26 maja 2014 r. do Pomorskiego Oddzialu Wojewodzkiego Narodowego Funduszu
Zdrowia wptyn¢to listownie (data nadania 23.05.2014 r.) odwotanie oferenta Pallmed Spoétka
z 0. 0. od rozstrzygniecia przedmiotowego postgpowania.

W odwotaniu wskazano nast¢pujace zarzuty:

1) naruszenie art. 148 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych, poprzez nieuwzglednienie wszystkich kryteriow zawartych w tym przepisie 1 oparciu
si¢ jedynie na ich wybranych elementach przy poré6wnywaniu ofert;

2) naruszenie § 1 zarzadzenia Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23
stycznia 2014 r. w sprawie okreslenia kryteriow oceny ofert w postepowaniu w sprawie zawarcia

umowy o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej, poprzez wybidrcza ocen¢ wskazanych w

przepisie kryteriow;



3) naruszenie art. 134 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkow
publicznych, poprzez naruszenie zasady réwnego traktowania Swiadczeniodawcéw ubiegajacych
sic o zawarcie umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej oraz zasady prowadzenia
postepowania w Sposob gwarantujacy zachowanie uczciwej konkurencji;

4) naruszenie art. 29 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkow
publicznych, poprzez ograniczenie mozliwoéci wyboru przez  Swiadczeniobiorce

Swiadczeniodawey udzielajacego $wiadczen ambulatoryjnych;

Odwotujacy wnidst o wydanie przez Dyrektora Pomorskiego oddzialu Wojewodzkiego

Narodowego Funduszu Zdrowia decyzji uwzgledniajacej odwotanie w catosci.

Zgodnie z art. 10 § 1 kodeksu postepowania administracyjnego Odwotujacy sie zostat
poinformowany o tym, ze posiada prawo do czynnego udzialu na kazdym etapie post¢powania,
a przed wydaniem decyzji przez Dyrektora Oddziatu w przedmiotowej sprawie, istnieje mozliwos¢
wypowiedzenia si¢ co do zebranych w Oddziale dowoddéw i materiatow oraz zgloszonych zadan.
W dniu 29.05.2014 r Odwolujacemu si¢ zostalty udostepnione do wgladu dokumenty z
postepowania objetego odwotaniem oraz oferty COPERNICUS Podmiot Leczniczy Spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscig z siedziba w Gdansku oraz oferty Szpitale Tczewskie Spoétka
Akcyjna z siedziba w Tczewie w takim zakresie, w jakim nie zostaty one zastrzezone na podstawie
art. 135 ust. 2 pkt 2 ustawy o $wiadczeniach, przed ujawnieniem innym oferentom zgodnie z
oswiadczeniem zlozonym w ofercie. Odwolujacy nie wnidst uwag do dnia wydania niniejszej

decyzji.

Po szczegdlowym zapoznaniu si¢ z przebiegiem postepowania konkursowego oraz trescia

zarzutow podniesionych w odwotlaniu, Dyrektor POW NFZ stwierdza, ze:
odwolanie zloZone przez oferenta nie zasluguje na uwzglednienie.

Rozpatrujac przedmiotowe odwolanie nalezato zauwazy¢, co nastepuje:
Zgodnie z art. 154 ust. 3 ustawy Dyrektor Pomorskiego Oddzialu Wojewodzkiego Narodowego
Funduszu Zdrowia rozpatruje odwotanie w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania i wydaje decyzje
administracyjng w tej sprawie. Odwotlanie, stosownie do art. 152 ust. 1 oraz art. 154 ust. 1 ustawy,
przystuguje §wiadczeniodawcy, bioracemu udzial w postepowaniu, jezeli jego interes prawny
doznat uszczerbku w wyniku naruszenia przez Fundusz zasad post¢powania w sprawie zawarcia

umowy o udzielanie $§wiadczen opieki zdrowotnej. Wskaza¢ przy tym nalezy, ze post¢powanie



zainicjowane wniesionym odwolaniem jest postepowaniem kontrolnym w stosunku do
postepowania o zawarcie umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej i stuzy ono, co do
zasady, weryfikacji zaskarzonego rozstrzygnigcia, umozliwiajac jego wzruszenie.

Zasadniczym celem organu rozpatrujacego odwotanie, jest zbadanie czy rozstrzygnigcie
postepowania, dokonane przez komisje, zostalo podjete z naruszeniem zasad postepowania
a okolicznosci podniesione w odwolaniu miaty wplyw na oceng mozliwosci zawarcia umowy o
udzielnie $wiadczen opieki zdrowotnej z wybranymi podmiotami. Organ rozpoznajacy sprawe nie
przeprowadza ponownie postepowania, ale w oparciu o akta sprawy bada czy faktycznie doszto do
naruszenia zasad postgpowania przy dokonaniu rozstrzygniecia postepowania i czy w zwiazku z

tym interes prawny odwotujacego si¢ doznal naruszenia.

Dokonujac oceny przeprowadzonego postgpowania nr 11-14-000139/SP0O/14/1/14.2140.026.04/01
w trakcie postepowania odwotawczego zainicjowanego zlozonym przez Pallmed Sp. z o. o.
odwotaniem do organu I instancji, nalezy ponadto wskaza¢, iz:

1) oferta zostata przyjeta do postgpowania konkursowego, a jej ocena zostata dokonana
zgodnie z kryteriami okreSlonymi w art. 146 ust.1 pkt 2 i wymienionymi w art. 148
ustawy o $wiadczeniach oraz w zarzadzeniu nr 3/2014/DSOZ Prezesa NFZ z dnia
23 stycznia 2014 r w sprawie okre$lenia kryteriow oceny ofert w postepowaniu w
sprawie zawarcia umowy o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej ze zm.;

2) na podstawie ankiet wypelnionych przez oferentéw w ofercie, komisja konkursowa
dokonala analizy poréwnawcze] wszystkich ofert bioragcych udzial w postgpowaniu
konkursowym obejmujgcych jakos$¢, kompleksowos¢, dostepnosé, cigglosé oraz cene i
dokonata ich oceny punktowej, nadmieni¢ nalezy, iz ocena ofert odbywa si¢ poprzez
system informatyczny, co dodatkowo daje gwarancje stosowania jednakowych
kryteriow wobec wszystkich oferentéw;

3) wartos¢ punktowa w danym kryterium wynikata z sumowania punktéw uzyskanych w
poszczegélnych pytaniach ankietowych na podstawie udzielonych przez oferentow
odpowiedzi i ustalonej wedlug zarzadzenia nr 3/2014/DSOZ Prezesa NFZ z dnia 23
stycznia 2014 r w sprawie okreslenia kryteriow oceny ofert w postgpowaniu w sprawie
zawarcia umowy o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej ze zm.;

4) kryteria oceny ofert i warunki wymagane od $§wiadczeniodawcoéw byly jawne i nie

podlegaly zmianie w toku post¢powania;

Q/S

&



5) wszyscy oferenci, w tym Odwotujacy sie, w o$wiadczeniu (zlozonym wedlug wzoru
stanowigcym zatacznik nr 2 do zarzadzenia Nr 57/2013/DSOZ Prezesa NFZ z dnia
2 pazdziernika 2013 r.), zalagczonym do oferty o§wiadczyli, iz zapoznali si¢ z warunkami
postepowania oraz warunkami zawierania umow i nie zglosili do nich zastrzezen oraz
przyjeli je do stosowania.

Ocena ofert wybranych i Odwolujacego si¢ przedstawiata sie nast¢pujaco:
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Odnoszac si¢ do zarzutéw wskazanych w odwotaniu wskaza¢ nalezy, co nast¢puje:
Zgodnie z art. 142 ust. 6 ustawy o §wiadczeniach, komisja konkursowa moze przeprowadzi¢
negocjacje z oferentami w celu ustalenia liczby planowanych do udzielenia §wiadczen oraz ceny.
Mozliwosé przeprowadzenia negocjacji zostala zatem zakwalifikowana przez ustawodawce jako
uprawnienie dla komisji konkursowej, a nie jako jej obowiazek. W trakcie prowadzonego w czesci
niejawnej konkursu, komisja ocenia, czy w danym postepowaniu zachodzi potrzeba i warunki do
przeprowadzenia negocjacji z oferentami. Zatem jest to mozliwos$¢ podjecia okreslonych dziatan
przez komisje, co do ktérego komisja decyduje we wlasnym zakresie, czy z niego skorzysta.
Wskaza¢ przy tym nalezy, iz w $wietle art. 142 ust. 7 ustawy o sSwiadczeniach, komisja ma

obowiagzek przeprowadzi¢ negocjacje z co najmniej dwoma oferentami, o ile w konkursie bierze

udzial wiecej niz jeden oferent. Zatem w przypadku podj¢cia przez komisje decyzji
o przeprowadzeniu negocjacji z oferentami, ustawa w powolanym przepisie obliguje ja
do przeprowadzenia ich, z co najmniej dwoma, a nie z wszystkimi bioragcymi udzial w danym
postepowaniu. W przypadku post¢powania nr 11-14-000139/SP0O/14/1/14.2140.026.04/01 komisja
nie zaprosita Odwotujacego si¢ do negocjacji, gdyz jak sam zaznaczyt w odwotaniu, podat w ofercie
maksymalnie obnizong cene, za co uzyskal maksymalng ilos¢ punktéw za to kryterium. Dalsze
obnizanie ceny przez Oferenta nie spowodowatoby uzyskania wiekszej ilosci punktow. Ilosciowe
negocjacje z Odwotujgcym réwniez nie spowodowalyby takiego przesunigcia w rankingu, ktére
umozliwiloby wybranie jego oferty, gdyz dwie pierwsze oferty wyczerpywaly wartos¢
postepowania.

Wskaza¢ rowniez nalezy, 1z zarzut niezaproszenia przez komisje konkursows
Odwotujacego si¢ do negocjacji, co uniemozliwito mu zaprezentowanie oferty korzystnej dla
Narodowego Funduszu Zdrowia, jest calkowicie nieuzasadniony. Wskaza¢ bowiem nalezy, iz
wszystkie dane dotyczace oferenta, w tym jego potencjal wykonawczy i mozliwosci udzielania
$wiadczen, zostaly przedstawione w zlozonej przez Odwotujacego si¢ ofercie na przedmiotowy
konkurs ofert. Ponadto warunki lokalowe oraz sprzetowe zostaly zaprezentowane komisji
konkursowej podczas wizytacji Oferenta w dniu 30.04.2014 1.

Odnoszac si¢ do zarzutu naruszenia art. 148 ustawy o $§wiadczeniach opieki zdrowotne;j
finansowanych ze s$rodkéw publicznych oraz § 1 zarzadzenia Nr 3/2014/DSOZ Prezesa
Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r. w sprawie okre$lenia kryteriéw oceny
ofert w postgpowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotne;,
poprzez wybidrcze ich potraktowane, nalezy zauwazy¢, iz wymienione akty prawne dotycza
wszystkich rodzajow S$wiadczen, traktowanych jako calos¢. Natomiast szczegdélowe warunki

zawierania (w tym warunki wymagane od $wiadczeniodawcoOw zainteresowanych zawarciem
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umowy w rodzaju $wiadczenia piel¢gnacyjne i opiekuncze oraz warunki dodatkowo oceniane w
trakcie postgpowania prowadzonego w sprawie jej zawarcia) i realizacji uméw w rodzaju
$wiadczenia pielegnacyjne i opiekuncze w ramach opieki dtugoterminowej, ktorego dotyczy
postepowanie nr 11-14-000139/SPO/14/1/14.2140.026.04/01, zawarte sa w zarzadzeniu nr
87/2013/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 18 grudnia 2013 r., ktére nie
narusza wymienionych na wst¢pie aktow prawnych. Ponadto nalezy zauwazy¢, iz w postepowaniu,
ktérego dotyczy odwolanie, kryterium kompleksowosci oraz kryterium dostgpnosci w rozumieniu
przywolanym w § 1 zarzadzenia Nr 3/DS0OZ/2013 Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia
23 stycznia 2014 r. nie wystepowaly, a tym samym nie podlegaly ocenie przez komisj¢ konkursows.

Niezasadnym jest réwniez zarzut o naruszeniu art. 29 ustawy o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych, poprzez ograniczenie mozliwosci wyboru
$wiadczeniodawcy przez §wiadczeniobiorce . W toku postepowania konkursowego wybrano dwoch
oferentow, ktérzy swoim potencjalem zabezpieczg $wiadczenia na terenie objetym postgpowaniem.
Nalezy rowniez zaznaczy¢, iz planowana do zakupu w niniejszym postepowaniu liczba §wiadczen
wynosita 14 720 osobodni, a liczba zakupiona w wyniku rozstrzygnigcia wynosi 15 456 osobodni.
Wobec powyzszego §wiadczenia w niniejszym zakresie zostaty zabezpieczone.

W zwigzku z tym, ze nie zostaly naruszone obowigzujace zasady przeprowadzania
przedmiotowego postgpowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej stwierdzi¢ nalezy, ze interes prawny Odwolujgcego nie doznal uszczerbku, o ktérym
mowa w art. 152 ust. 1 ustawy o $wiadczeniach.

Wobec braku podstaw do uwzglednienia odwolania, na podstawie art. 154 ust. 3 ustawy
z dnia 24 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych - nalezalo je oddalié.

Pouczenie

W oparciu o art. 154 ust. 4 ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze §rodkéw publicznych (tj. Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 ze zm.), od niniejszej decyzji
przystuguje wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy do Dyrektora Pomorskiego Oddziatu
Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia w terminie 7 dni od dnia dorg¢czenia niniejszej

decyzji.

Otrzymuja:

1. Pallmed Sp. z 0.0., ul. Roentgena 3, 85-796 Bydgoszcz;

2. COPERNICUS Podmiot Leczniczy Spotka z ograniczong odpowiedzialnoécia, ul. Nowe Ogrody 1-6, 80-803
Gdansk;

3. Szpitale Tczewskie Spétka Akcyjna, ul. 30 stycznia 57, 83-110 Tczew;

4. ala.
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